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Notre nouvelle structure et objectif ultime

Pouvez-vous croire que nous sommes déja en mai? Le temps passe vite quand

on s'amuse.

Au fil des ans, nous avons aidé des milliers de fournisseurs indépendants, de
cabinets privés, d'institutions, d’hdpitaux, d’établissements d’enseignement et
de fournisseurs de soins oculaires a travers 'Amérique du Nord a mettre en

A

ORGANIZATIONAL CHART

ADVARCING EYECARE
AMERICAS

WARCO
HEAL THEARE

Lombart Hesklcare, Weatch, lanoes, SI0gtik,
4Dtk LatAm

ceuvre des solutions pour mieux servir leurs patients. Au fur et a mesure de

notre croissance, nous restons déterminés a poursuivre nos efforts pour
fournir les meilleures solutions a nos clients. Notre societé s'engagera toujours
a aider les médecins dans ce qui compte le plus pour eux... pratiquer la

médecine et améliorer les résultats positifs pour les patients.

Plus tot ce mois-ci, nous avons partage avec vous la nouvelle structure
d’Advancing Eyecare avec quatre divisions clés : Advancing Eyecare Americas,
Marco Healthcare, Advancing Eyecare Business Services et Advancing Eyecare
Shared Services. Cette structure permettra a notre entreprise d’élargir nos
offres de produits et de services, de rationaliser l'efficacité opérationnelle, de
penétrer de nouveaux marches et de renforcer la sante financiere globale de
notre entreprise. Nous sommes bien positionnés pour l'avenir et nous
continuerons a travailler ensemble pour en faire un endroit ot il fait bon

travailler !
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Howdy, Kelly Davis [

CONTACT

La société a adopté une politique environnementale, sociale et de gouvernance (ESG) au début de 2023. Nous nous engageons a mettre I'accent sur la collaboration sur les initiatives ESG, en nous efforcant de
mettre en ceuvre des objectifs concrets pour améliorer 'engagement des employeés, la diversité, la sécurité des données, les risques de sécurité et maintenir un environnement durable qui apportera une
contribution positive a la société et a nos communautés, Voici quelques initiatives sur lesquelles nous nous concentrons a I'AEC :

Environnement

s Evaluer l'éclairage des installations
» Augmenter les capacités de recyclage

Social

Governance

objectifs

Faire progresser votre bien-étre

» |dentifier/ajuster les commandes pour réduire la fréquence des expéditions

Réviser la formation et les messages pour favoriser et promouvoir la diversité et l'inclusion
Promouvoir le leadership et le réseautage des femmes en partenariat avec Optical Women’s Association
Programmes d'évaluation des performances

Cultiver les opportunités d'apprentissage et de développement des compétences

e FEtablir des repéres DEl de base et des rapports périodiques pour suivre les progrés par rapport aux

= Respecter les réglementations en matiére de santé, de sécurité et d'environnement au travail
« Etablir un programme d'éducation et de formation pour la sensibilisation des employés
= Protéger la vie privée et les informations confidentielles des clients/employés

Construire une équipe saine est important chez Advancing Eyecare. Le succes de notre entreprise dépend de vous. Nous passons de nombreuses heures de la journée ensemble en personne ou virtuellement. C'est
pourquoi nous voulons nous assurer que notre lieu de travail vous aide a maintenir ou méme a ameliorer votre sante. Une bonne santé est une ressource gqui nous aide tous a atteindre nos objectifs.

Nous croyons fermement que les choix quotidiens que nous faisons peuvent nous aider a vivre une vie plus saine et plus heureuse, tant au travail qu’a la maison. Par conséquent, nous annoncons notre nouveau
programme de bien-etre « Faire progresser votre bien-étre » qui nous aidera tous a accroitre nos connaissances sur les questions de sante, a explorer des facons amusantes de manger plus sainement, a améliorer
notre niveau de forme physique, et plus encore. Notre premiere communication informera sur l'importance de rester hydrate et nous enverrons a chacun son ler cadeau bien-étre de 2023.

Le programme est entierement volontaire, mais nous espérons que vous trouverez des activités qui vous inciteront a participer.

que :

* Service de livraison de repas nutritionnels
» Abonnements et appareils de fitness

» Medecine douce
» Produits de yoga et entrainements virtuels

Rewards ou appelez le 800.870.3470.

Par exemple, les participants Cigna ont accés a de nombreux produits et programmes de santé tels

+ Soins de prevension de la vision, Chirurgie Lasik, Protheses auditives .

progresser votre bien-étre :

« Down Dog - Yoga pour débutants

Pour nos participants non-Cigna, nous avons trouvé des applications gratuites pour vous aider a faire

» MyNetDiary - Assistant perte de poids et nutrition

vous déplacer a l'extérieur

Pour y accéder, connectez-vous a myCigna.com et accédez au programme de réduction Healthy

Headspace - méditation et pleine conscience
= AllTrails - Contient une base de données de plus de 100 000 cartes de sentiers pour vous permettre de

Lynsey des RH dit qu’elle travaillera a ses propres objectifs de santé dans le cadre de ses efforts pour batir une entreprise saine ici a Advancing Eyecare. Si vous la voyez fatiguée apres une séance d’entrainement,

nous esperons que vous lui donnerez une vague d’encouragement !

Veuillez encourager vos collégues a se joindre a la féte et a partager vos objectifs. Apres tout, quel meilleur travail d'équipe et réseau de soutien pourriez-vous avoir que les personnes avec lesquelles vous

communiquez tous les jours 7

A peu prés tous les articles sur la santé que vous pourriez lire vous disent de boire plus d’eau. Vous en avez probablement marre de I'entendre/le
lire. Eh bien, nous allons dire la méme chose. En fait, nous allons méme vous envoyer une superbe bouteille d'eau avec infuseur pour vous aider.

Certaines choses que vous ne savez peut-étre pas, c'est qu’'environ 2 personnes sur 3 que vous voyez sont chroniguement déshydratées. Méme
une légere deshydratation, aussi faible que 2 %, peut altérer votre humeur, votre mémoire a court terme, votre concentration et vos capacités
motrices. Donc, la prochaine fois que vous vous sentez grincheux, que vous ne vous souvenez pas de quelque chose qui s'est passé hier ou que
vous avez du mal a vous concentrer, buvez un grand verre d’eau. Boire de |'eau n'est pas le seul moyen de rester hydraté. Nous obtenons environ
20 % de notre consommation de liquide d'aliments a forte teneur en liquide comme les concombres, la pastéque, le céleri, les fraises, le
pamplemousse et les épinards. Essayez de manger de la soupe (avec une faible teneur en sodium) pour le déjeuner.

Enfin, un mythe récent sur I'une des boissons matinales les plus appréciées a été démystifié | Selon une étude réalisée au Royaume-Uni, rien ne
prouve qu’une consommation modérée de café (jusqu’a 4 tasses par jour) contribue a la déshydratation. En fait, vous pourrez peut-étre méme le

compter dans votre consommation quotidienne de liquides !

ler trimestre 2023 en images

Espace bien-étre RH

Témoignage client : Dr Michelle Kim, Gold Optometry

Advancing Eyecare s'engage a fournir le meilleur service et le meilleur support a nos clients. Voici juste un exemple ou notre travail d’équipe, dirigé par Jon-Erik Aragon, a brillé.

«Nous sommes un cabinet privé établi et nous avions besoin d'acquérir de nouveaux équipements et de mettre a jour 'ancien. J'ai contacté
Lombart sur un coup de téte aprés avoir travaillé avec un autre distributeur pendant de nombreuses décennies et trés reconnaissant de

I'avoir fait.

Notre directeur des ventes de territoire, Jon-Erik, m'a contacté en quelgues minutes et ses conseils, son soutien et son suivi au cours de

'année écoulée ont été incroyables, rares et trés appréciés.

En tant que propriétaires de cabinet, nous jonglons souvent avec plusieurs choses a la fois et la mise a jour de 'équipement de diagnostic est
une décision trés importante et coliteuse pour le cabinet. Travailler avec Lombart/Advancing Eyecare a été un processus fluide, et nous

apprécions tout particulierement le soutien et la relation continus ! »

Redonner: Global Eye Project, Haiti

Lombart aide Global Eye Project et le Dr.Anshu Chandra depuis des décennies. Nous avons envoyé de nombreuses voies et instruments
d’occasion a sa clinique en Haiti. Bien que ces voies soient un peu plus anciennes, elles sont toujours utilisées a bon escient pour

d'innombrables patients défavorisés de la clinique.

En raison de 'age et de l'utilisation, ces voies et instruments ont eu besoin de service et d’attention professionnelle. Le Dr Chandra a ramené
des phoropters pour le service que Tai et l'atelier ont réparés/ remis a neuf. Uannée derniere, 'employée a la retraite de Lombart, Liem Le, s'est
envolée pour Haiti et a passé une semaine a réparer et a entretenir 12 lampes a fente Zeiss et diverses chaises/ stands pour lesquels ils étaient
trés reconnaissants et reconnaissants. Liem a exprimeé l'expérience comme ['un des moments forts de sa vie!

James Jarmusch a été tres utile pour répondre aux demandes de pieces et de services du Dr Chandra, et beaucoup de gens ont donné de leur
temps / efforts pour aider dans leur expertise du département d'occasion, du magasin, de 'administration et de I'expedition. Cela a éte tout un

effort d’equipe!

Global Eye Project est reconnaissant pour 'équipement et le service que Lombart a pu donner au fil des ans, et nous espérons que nous
pourrons continuer a aider cette noble cause pour les années a venir.

Vous souhaitez vous joindre a 1'équipe des ambassadeurs?

Les ambassadeurs des valeurs d'AEC se réunissent tous les mois pour réfléchir, promouvoir et renforcer nos quatre valeurs clés dans l'ensemble de notre base d'employés. Sivous souhaitez devenir ambassadeur,

remplissez ce formulaire.

Nom Complet Emploi
Nom du superviseur Entreprise
Localisation Contact

Pouvez-vous vous engager a assister a une réunion téléphonique mensuelle de 30 minutes?

U oui
U Nen

SUBMIT

Nous voulons rencontrer vos animaux de compagnie!

Nous aimons toutes sortes d'amis a fourrure ici a Advancing Eyecare et aimerions voir et partager vos animaux de compagnie dans le prochain AEC Insider.

Envoyez-nous une photo de vos animaux de compagnie avec leurs noms ici.

Bienvenue a nos nouveaux employés du ler trimestre!

= JANVIER

s Grant Bidwell

AEC MGF, Belleville

# Robert Chee - Finance, Jacksonville
+« Steven Cole - AEC MFG, Belleville

» Elizabeth Cooper

Finance, Jacksonville

* Duane Duarte - Warehouse Ops, Norfolk
= Soneang Padgett - Service Tech, Jacksonville
» Jelisa Ross - Accounting, Jacksonville
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Anniversaires marquants du travail de Janvier a Mai

25+ ans

= Adonis Almacen - Service Team, Toronto, 26
years

+ Toni Barber - Sales Support, Norfolk, 27 years

+ Cheryl Bennett - Customer Care, Jacksonville, 29
years

+ Hilly Donavan - Accounting, 27 years

* Lou Joyner - Purchasing, Norfolk, 37 years

+ Angela Keaton - Sales Support, Jacksonville,
27 years

+ Tai Nguyen - AEC Services, Norfolk, 38 years

+ David Readman0 - Innova Sales, 25 years

» Brad Santora - Marco Sales, 43 years

+ Clark Smith - Santinelli Sales, 26 years

+ John Thatcher - Service Team, Innova, 30 years

* Robert Zingrone - Operations, 25 years

10 ans

+ Pablo Ramos Ortega - S40ptik Sales
* Susan Schofield - Marketing

Merci pour votre travail acharné et votre dévouement au fil des ans!!

20 ans

+ Heather Maione - Accounting, Toronto

5 ans

» Edgar Andres Bustamante Rios - S40ptik Sales

+ Seth Clark - Lombart 5ales

+ Alan De LaVega Gallegos - Operations, Mexico

* Todd Fluke - Lombart Sales

» Melissa Gibson - Sales Operations

+ Natalie Golling - Sales Operations

* Jerzy Gembura - Service Team, Canada

* Ryan Hanson - Lombart Sales

* Dustin Kerley - AEC Services

» Evan Morris - Lombart Sales Fahad Qureshi -
Finance, Toronto

* C.JRoche Santiago - AEC Services

+ Sharon Vincent - Sales Operations

15 ans

Enrico Borjas Contreras - Service Team, Quebec

Kwesi Cuffe - Innova Sales

1 ans

Agnes Agustin - Accounting, Toronto
Chris Allen - Finance, Jacksonville
Jarrett Bruce - Santinelli Sales

John Bulpit - AEC MFG, Belleville
Molique Coates - AEC Services

Ron Curran - AEC Services

Vincent Doyle - AEC MFG, Bellville
Rodriguez Francisco - S40ptik, Mexico
Julie Fournaise-Auclair - Innova, Quebec
Kristofer Freed - AEC Services

Matt Kendra - Lombart Sales

Abuzar Khojaly - Service Team, Toronto
Dani Tekonchuk - Sales Operations,
Jacksonville

Diego Mora - AEC Services

Kaleb Orr - AEC MFG, Belleville

Aaron Perez - Clinical/Tech Support, Toronto
Paco Perez - Finance, Jacksonville
Scott Pretty - AEC MFG, Belleville
Lennin Reyes - AEC Services

Guerrero Santiago - S40ptik, Mexico
Cristina Solorio - Accounting, Mexico
Ryan Whitaker - AEC MFG, Belleville
Jack White - Santinelli Sales

Félicitations aux employés d’AEC pour leurs récentes promotions!

Rick Clemente - President Advancing Eyecare Business Services
Caroline Duperron - Corporate Accounts Manager
Randall Dykman - Vice President Marco Sales
Brian Gleason - Director of Service Contacts & Inside Sales
Jocelyn Hamilton - President Marco Healthcare

Jonny Handy - Director Technical Services - West
Brandon Henry - Service Manager
Jay Mehic - Logistic Manager
lulia Milicova - Senior Order Manager
Mathieu Paquette - Sales Representative, Ophthalmic Quebec - Centre
Lynsey Strohl - HR Generalist
Jared Stevens - Service Manager

Kevin Williams - Vice President - Lombart Healthcare

Avez-vous des idées pour notre prochain numéro de The AEC Insider? PARTAGER MAINTENANT
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Advancing Eyecare est un employeur qui offre I’égalité d’acces a 'emploi.

Advancing Eyecare™ is committed to keeping our site accessible to everyone. We welcome feedback on ways to improve the site's accessibility.
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